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HOQP PONG VAN CHUYEN HANG HOA

Can cik Bé ludt dan s s6 91/2015/QH13 ngdy 24/11/2015;

Can cir Ludt dwong sdt s6 06/2017/QHI14 ¢6 hiéu lic thi hanh tir ngay 01/07/2018;

Can cir Thong tw s6 22/2018/TT-BGTVT c6 hiu luc thi hanh tir ngay 01/07/2018 “Quy dinh vé vin tdi
hang hoa trén dwong sdt quéc gia va duong sdt chuyén diing c6 néi ray voi duong sat quoc gia”;

Can cik vdo yéu cau ciia bén thué van chuyén, kha nang déap vmg yéu cau ciia Ratraco Solutions;

Bén A:

bia chi:

MST:

Nguoi dai dién:

Chtrc vu: Giam Ddc

bién thoai: Email:

S6 Tai Khoan: Ngan hang:

Bén B: CONG TY TNHH GIAI PHAP VAN TAI RATRACO

bia chi: 21 Bis Hau Giang , P4, Q. Tan Binh , TP. Ho Chi Minh

MST: 0316136487

Nguoi dai dién: Nguyén Duy Toan

Chure vu: Giam Péc

bién thoai: 0965 131 131 Email: info@ratracosolutions.com

S6 Tai Khoan: 04001010087760 Ngan hang: TMCP Hang Hai Viét Nam - CN HCM

Hai bén théng nhat ky két hop dong véi cdc diéu khodn sau day:

PIEU 1: THONG TIN HANG HOA VAN CHUYEN
1. Thong tin hang hoa:
- Hang hoa dugc phép van chuyén theo quy dinh cta Phap luat hién hanh.
- Hang hoa phai c6 kich thude hop 1y chat x€p vira trong cac container 40 feet, 45 feet hay toa chuyén
dung bén B cung cap, ddm bao an toan trong qua trinh van chuyen.

2. Trong lwgng hang

- Ddi voi container : khong dugce vugt qua 26 tin / 01 container 40 feet va 26,5 tin / 01 container 45
feet.

- Viéc xac dinh trong luong hang thyc té xép trén container dugc tinh theo ) luong bao/kién nhan
vo1 trong luong timg bao/kién; hodc qua cén toan bg xe 0 t6 hang trude khi xép vao container; hoic
theo cac chung tir xuét hang tir kho nha may ma bén A ching thuc dugc trong lugng hang van
chuyén. Néu phat hién qua tai, bén B c¢6 quyén yéu cau san tai hodc tir chbi van chuyén. Khi d¢6 moi
chi phi phat sinh s€ do bén A chiu trach nhi¢m thanh toan.
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Phwong thirc bdo quéan:

D6i v6i hang kho thong thuong, Hang héa dugc chit xép bao quan trong container kho 40 feet hay
45 feet hodc toa chuyén dung chiu dugc nhiét 6 nong cia méi truong bén ngoai.

Hang hoa can bao quan mat hay lanh, cip dong 4m d¢ can phai bao quan trong Container Lanh,
phai quy dinh rd nhiét 6, do am bao quan cu thé xac nhan gitra 2 bén.

PIEU 2: PIA PIEM NHAN HANG VA GIAO HANG

L.

Dia diém giao nhén hang tai cac Ga xép va do hang hoa hodc tai dia chi ma Bén A chi dinh; Hodc
theo hinh thiic khac ma hai bén cung thda thuan cho timg 16 hang riéng biét; Cac dia chi giao nhén
phai dam bao cho phép cac phuong tién ra vao, khéng cdm tai, cAm dudng, cAm gio. ..

Dia chi giao nhan hang phai dugc cung cap dy du rd rang, day di thong tin lién hé nguoi nhan hang
va giao hang.

PIEU 3: GIA CUOC VAN CHUYEN

1.
2.

Gi4 cudc van chuyén dugc quy dinh chi tiét theo cac Phy luc hop dong cu thé.

Phu luc Hop dong 1a phan bo sung dinh kém theo Hop dong va 1a thanh phan khong thé tach roi clia
Hop dong nay.

Phu luyc Hop dong quy dinh chi tiét vé gia cudc va cac phu phi khac (néu co).

Khi bén A ¢6 nhu cau van chuyén thém cac tuyén khac. Hai bén s& 1am thém PLHD tiép theo quy
dinh chi tiét gia cude vé tuyén do.

Khi bén B ¢c6 su diéu chinh vé gia cudc, bén B phai thong bao cho bén A bang vin ban hay email
trude 01 thang dé c6 ké hoach thay doi phu hop.

PIEU 4: THOI GIAN GIAO NHAN HANG

1.

Thoi gian van chuyén:

Theo lich tau chay ¢ dinh mdi ngay va thoa thuén chi tiét cho ting chang cu thé.

Thoi gian van chl}yén c6 thé kéo dai hon, do cic nguyén nhan khach quan. Bén B phai thong béo
ngay cho bén A d¢€ hai bén chu dong c6 hudng xu Iy phu hop.

Thoi gian xép dé:

Thoi gian t6 chirc xép/dd cho mdi container hang t6i da 04 gio dong hd. Thoi gian nay dugce tinh tir
khi bén B diéu dong phuong tién dén kho dong/tra hang theo chi dinh ciia bén A.

Néu vuot quéa thoi gian quy dinh, bén A s& chiu phat phi neo xe theo quy dinh ¢ diéu 10.

PIEU 5: PAT CQC VA THANH TOAN

1.

R
o

Pit coc, ky quy : Theo thda thuén cta 2 bén.

Quy trinh ddi soat cong ng va thanh toan.

Céc don hang van chuyén trong thang s& dugc thong ké va chét s6 ngay cudi cing cia thang do.
Bén B s& guri bang ké ddi soat va xuit hoa don tai chinh cho bén A tir ngay 01-05 cua thang ké tiép.
Bén A phai thanh toan trong vong 30 ngay ké tir ngay bén B xuat héa don tai chinh giri cho bén A.

Chirng tir, phwong thirc thanh toan:
Churng tir thanh toan:
Hoé don: Hod don gia tri gia tang hop phap (do bén B phat hanh);
Béng ké dbi chiéu khdi lwong van chuyén hang hod c6 xac nhan cua hai bén qua email hay qua vin
ban cho bén A;
Ching tir giao nhan 1a cdc Bién ban giao nhan tai dau xép/d& c6 xac nhan cta ngudi dai dién hai bén.
Pia chi mail d6i chiéu va nhan héa don :
Dia chi Email lién lac cia Bén A dé bén B giri ma sb cho viéc in hoa don diéntirla: ............
Trudong hop bén A thay ddi dia chi email nhan hoa don dién tir, bén A phai c6 thong bao cho bén B
bang vin ban trong vong 5 ngay ké tir khi co sy thay doi.
Phwong thire thanh toan:
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Chuyén khoan theo s6 tai khoan quy dinh trong phan thong tin hop dong, phi chuyén tién do bén A
chiu;

Dong tién thanh toan: dong Viét Nam {VND}.

Ky han thanh toan:

Bén A thuc hién thanh toan cho bén B chim nhét sau 30 ngay ké tir khi hai bén hoan thién cong tac
thong ké, kiém dém khdi luong va bén B xuat giri hoa don GTGT cho bén A;

Truong hop bén A cham thanh toén sau thoi han nay bén A s& phai chiu phat phi tra chdm 5%/Tong
du no con lai/ngay. Khi d6, thoi gian tinh tién chiu phat ké tir ngay dau tién cham thanh toan cho dén
khi bén A thanh toan dy du cho bén B. Trong thoi gian nay bén B duge quyén ap dung mot sb bién
phap cho la can thiét dé dam bao thu hoi du sd tién du ng ctia bén A {tam dung thyc hién van chuyén
hodc tam gitr mot s6 container hang,..}; ma khong chiu bét cir mot ton that phat sinh nao dbi voi bén
A do hanh dong nay cia bén B tao ra.

PIEU 6: PHUONG TIEN VAN TAI VA PHUONG THU'C GIAO NHAN.

1.
2.

Bén A yéu cau bén B vén tai bing phuong tién : Puong sit két hop duong b.

Bén B chiu trich nhiém vé phap 1y, dd an toan k¥ thuét cho phuong tién ctia minh dé bao dam van
tai hang hoa dugc thong sudt trong qua trinh van chuyén.

Hai bén thoa thuan nhan hang theo phwong thirc van chuyén : Nguyén cont, nguyén seal, ...

PIEU 7: GIAY TO CHO VIEC VAN CHUYEN HANG HOA

L.

Bén A phii cung cip cac chimg tir ddy du phap 1y, lién quan dén 16 hang cho bén B trong qué trinh
van chuyén.

Bén B phai dam bao ¢ du gidy phép luu hanh cho phuong tién ciia minh.

Bén B phai lap bién ban ban giao, giao nhan hang hoa, c6 chit ky xac nhan dau nhan hang va giao
hang day du.

PIEU 8: BAO HIEM HANG HOA

L.

2.

Bén A phii chiu phi mua bao hiém hang héa (néu can). Phi bao hiém theo bao gia chi tiét ciia don
vi ban bao hiém theo ting loai hang hoa cu thé.
Bén B chiy phi mua bao hiém cho phwong tién van tai ctia minh.

PIEU 9: QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

Quyén va nghia vu ciia bén A

Quyén ciia Bén A :

Yéu ciu bén B chuyén chd hang héa dén dung dia diém, thoi diém da thoa thuan;

Tryc tiép hodc chi dinh nguoi thir ba nhan hang hoa di thué Bén B vén chuyén;

Yéu cau Bén B boi thuong thiét hai (néu c6) trong qué trinh van chuyén.

Nghia vu ctia bén A:

Tra du tién cude van chuyén cho bén B theo diing thoi han, phuong thirc thanh toan di thoa thuan;
Bén A c6 trach nhiém chuén bi du sb lwong, chit lugng hang va dong goi hang hoa theo quy cach
clia nha san xuat dam bao an toan khi van chuyén.

Ban giao hang hoa cho bén B dung thoi gian thoa thuan, dang nguoi va phuong tién ma bén B cung
cap. Cir nguoi kiém tra dau hi¢u niém phong ciia container trudc khi d& hang vao kho hodc sang
phuong tién khac. Lap bién ban giao nhan hang c6 xac nhan cua hai bén.

BO tri nhan lyc, phuong tién boc d& hang héa tai 2 dau 1én hang va xuéng hang nhanh chong, dam
bao tién do. Chiu hoan toan trach nhiém vé cac hu hong do viée xép d, chén 16t hang hoa khong
dung quy cach gay ra (ké ca khi mo ctra toa hodc container 1am d6 v& hang hoa), trir trudng hop hai
bén c6 thoa thuan khac.

Ty chiu trach nhiém vé tinh hgp phap cua tit ca cac loai hang hoa thué bén B van chuyén .

Cung cép day du nhitng chimg tir van chuyén hop phap nhu: Hoa don gia tri gia ting hodc hoa don
xuét kho kiém phiéu van chuyén ndi bo, 1énh didu dong hang, so dd mo ta qué trinh xép hang vao
container... moi trudong hop hang hoa bi co quan thu gitt, phat do khong c6 chung tir, Bén A chiu
hoan toan trach nhiém.
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Quyén va nghia vu ciia bén B

Quyén ciia bén B:

C6 quyén kiém tra s6 lugng, chit lugng, trong lugng hang hoa, quy cach dong géi hang hoa.

Yéu cau Bén A chit xép hang hoa dung trong tai da thoa thuan ban dau;

Tir chéi van chuyén hang héa khong dung véi loai hang hoa da thoa thuan trong hop dong;

Yéu cau bén A thanh toan dii cudc phi van chuyén ding thoi han;

Tir chéi van chuyén hang héa cdm giao dich, hang hoa c6 tinh chét nguy hiém, doc hai.

Nghia vu cia bén B:

BO tri ding va du phuong tién dé tiép nhan hang theo ké hoach ctia bén A tai diéu 1. Chét luong
Container phai dam bao du tiéu chuan va phu hop véi ching loai hang ma bén A yéu cau van
chuyén. Truong hop khong du phuong tién xép hang bén B phai thong bao kip thoi cho bén A biét
dé giai quyét cham nhat 1a sau 02 gio> dong hd ké tir khi nhan dwoc ké hoach cua bén A.

Béo dam van chuyén hang héa day du, an toan dén dia diém da dinh, theo dang thoi han;

Giao hang hoa cho ngudi c6 quyén nhan hodc ngudi theo chi dinh ciia Bén A;

Chiu chi phi lién quan trong qua trinh chuyén chd hang hoa.

Mua bao hiém trach nhiém dan sy theo quy dinh ciia phap luat;

Boi thuong thiét hai cho bén A trong trudng hop bén B dé méat mét, hu hong tai san do 16i van
chuyén. Viéc bdi thuong phai giai quyét trong vong 3 (ba) thang ké tir khi nhan duoc théng bao cia
bén A qua email hodc van ban.

Bén B phai thyc hién cac bién phap bao mat thong tin ddi voi s6 lwgng, chiing loai va gia ca hang
ho4 duogc ghi nhan trén chimg tir van chuyén ciia bén A, khong dugc sir dung ciing khong duge phd
bién, tiét 16 cac thong tin cho bén thir ba hodc bat cir ¢ nhan hay té chirc nao khac néu khong duoc
s dong ¥ ctia bén A.

Néu xay ra thiét hai do 15i ciia bén B (d6 v& toa xe, Container hang trong qua trinh van chuyén gay
thiét hai vé hang ho4) thi bén B phai chiu bdi thuong nhu quy dinh.

PIEU 10. KHIEU NAI, BOI THUONG

I

II.

L.

2.

Nguyén tic chung:
Khi xay ra sy o, mdi bén phai ¢ trach nhiém thong bao cho kia va ciing phdi hop giai quyét trén
tinh than hop tac, hd trg doi bén cling co lgi.
Néu truong hop xay ra sy ¢ bat thuong vé hang hoa trong qua trinh giao nhan bén A phai thong bao
cho bén B, gilt nguyén hién trang va dong ¥ cho bén B cur nguoi dén kho dé cung xac nhan nguyén
nhén, 1ap bién ban sy viéc va ph01 hop giai quyét. Néu bén A khong thong béao ciing nhu khong dong
¥y cho nguoi cua bén B dén dé phoi hop cung xac dinh nguyén nhén thi bén B s€ khong chiu trach
nhiém vé nhiing ton that lién quan den su vige xay ra.
Xir phat bdi thuong theo nguyén tic ton that phat sinh do 18i ciia bén nao thi bén d6 phai chiu boi
hoan cho bén kia. Ngoai trir cac truong hop bat kha khang nhur: thién tai, chién tranh, dinh cong, bao
loan, sy ¢b gay mat an toan giao thong duong sat;
Néu c6 su ¢6 mudn huy chuyen xe thi pha1 thong bao cho Bén kia biét trude it nhat 12 gid tinh dén
gi0 xe cO mat tai diém chat hang, néu vi pham quy dinh nay thi Bén vi pham phai chiu trich nhiém
boi thuong theo quy dinh.
S tién boi thuong s& dugc tra bang chuyén khoan hodc ddi trir tryc tiép vao cudc van chuyén, hinh
thirc cu thé do b phan d6i chiéu thanh toan hai bén thong nhat;
Ching tir 1am boi thuong:
Vin ban yéu cau bdi thuong.
Bién béan hién truong, bién ban thuong vu (Bién ban giam dinh cua cac co quan quan ly nha nudc);
Hoa don gié tri gia ting ciia don hang van chuyén, hoa don phan hang héa bi hu hong;
Céc chung tir khac c6 lién quan,.
Vi pham cic 15i trong qua trinh thye hién hop dong
Cic vi pham ciia bén B trong qua trinh thye hién hop dong:
Trong qua trinh van chuyén néu xay ra hu hong, mat mat hang héa do 16i chi quan cta bén B thi bén
B phai bdi thuong:
Vi cac loai hang hoa van chuyén c6 chimg tir kém theo chimg minh dugc gia tri hang hoa (hoa don
GTGT, phiéu xuat kho kiém vén chuyén ndi bo, 1énh didu dong hang hoa). Bén B thyc hién bdi
thuong theo gia tri hu hdng cua hang hoa.
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V6i cac loai hang hoa van chuyén khong c6 ching tir kém theo nhung van duoc ghi trong bang ké
chi tiét hang hoa ma bén A ban giao cho bén B, khong chimg minh dugc gia tri hang giri thi chi phi
dén bu theo thoéa thun riéng vai timg 16 hang.

V6i céc loai hang hoa van chuyén khong dugc ghi trong bang ké chi tiét hang hoa ma bén A ban giao
cho bén B khi bén B nhan van chuyén thi bén B khong c6 trach nhiém bdi thuong cho bén A khi xay
ra su ¢6 mat mat, hu hong loai hang do.

Vi pham thoi gian van chuyén theo quy dinh , bén B phai chiu phat 500.000 dong/ngay.

Lbi huly chuyén xe do khong bb tri dwoc phuong tién chiu phat 30% cudc phi chuyén xe

Cic vi pham ciia bén A trong qua trinh thye hi¢n hop dong:

Vi pham thoi gian xép/dd do 16i ciia bén A tai ga Puong sit theo quy dinh bén A phai tra thém tién
phat dong xép/d& 1a 500.000 ddng/ngay.

Truong hop bén B da dua container hang dén noi giao, nhan hang theo ké hoach ciia bén A nhung
bén A hily ké hoach giao, nhan hang va phuong tién cia bén B phai luu xe qua dém dé cho giao,
nhan hang theo yéu cdu clia Bén A thi bén A phai thanh toan cho bén B sé tién 1a 1.500.000
dong/container, 2,500,000 dong/container lanh.

Truong hop bén B da dua container hang dén noi giao hang theo ké hoach ctia bén A nhung bén A
hay ké ‘hoach giao hang va xe ch¢ hang phai quay vé noi lay hang thi Bén A phai thanh toan cho bén
B s tién cude van chuyén tuong ung phat sinh theo thyc té.

Bén A thanh toan cudc van chuyén khong diing quy dinh tai diéu 3.3, khi d6 tién phat do chdm thanh
toan 1a 05%/ngay/ tong s6 du ng phai thanh toan.

Lbi huly chuyén xe chiu phat 30% cudc phi chuyén xe

Toan bd cac mirc phat quy dinh tai diéu 10 chua bao gom thué VAT 10%.

PIEU 11: GIAI QUYET TRANH CHAP HQP PONG

L.

Hai bén cin chi dong thong béo cho nhau biét tién do thuc hién hop dong. Néu c6 van dé gi phat
sinh cac bén phai théng bao cho nhau biét va tich cuc ban bac giai quyét (c6 bién ban kém theo).
Moi su khac biét hay tranh chip phat sinh trong hop dong nay hay tir nhiing thoa thuan lién quan
dén viéc thyc hién hop dong s& duoc giai quyét bang sy nd luc hoa giai dbi véi cac bén tham gia
hop dong.

Truong hop cac bén khong tu giai quyét duoc, s& dugc giai quyet tai Trung tAm Trong tai quc té
Viét Nam (VICA). Quyét dinh cua Trong tai 13 quyet dinh cuoi cung va rang budc hai bén phai thuc
hién. Bén thua s& chiu moi chi phi lién quan dén viéc phan giai.

Thoi gian khiéu nai: 60 ngay ké tir khi xay ra su cd, trong vong 60 ngay ké tir khi tiép nhan khiéu
nai, bén bi khiéu nai phai c6 trach nhiém tra 10i bang van ban cho bén khiéu nai.

PIEU 12: HIEU LUC CUA HQP PONG

Hop ddng nay co hi¢u lyc tir ngdy ... thang .... nam 202... cho dén hét ngay ... thang ... nim 202...
Hop ddng dugc lap thanh 04 (bdn) ban, mdi bén giit 02 (hai) ban va cé gi tri phap 1y nhu nhau.

DPAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B

GIAM POC
NGUYEN DUY TOAN
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